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INSight & ENLIGHT aims to enable a user-friendly, online, and

InSight & EnLIGHT
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transparent workflow for urban planning by infegrating and
adapting existing market survey and decision analysis methods.

The challenge from the city

The planning of decision-making processes in local or
regional governments involve both the intentions and
objectives of the government itself, as well as unknown and
intertwined objectives of the set of stakeholders who are
directly or indirectly affected by proposed future directions.
Current ways of accomodating for citizen's and stakeholder's
In?UtS to the planning process are both time consuming and
difficult for the city's decision makers to incorporate inthe
decision process.
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Finding the solution

An informed and transparent decision process for
sustainable decision-making in urban planning as well as
closing gaps between stakeholders. The project will develop
a digitalized and user-friendly workflow that aspires to reach
out to informants in an attractive and scalable way. Further,
to collect and aggregate insights from stakeholders, interest
groups and experts, to evaluate proposed action plans and

inally, to allow stakeholders to view the whole process from
survey to aggregated results and decisions in a digital and
transparent way.

Key benefits

Scalable and cost-effective solutions to enable early f)ro-
active citizen participation for empowerment in ublic
decision processes, transparency around all stakeholder
groups inputs and the provision of tools for making rational
and sustainable decisions in complex environments
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To involve cizens and other important stakeholder groups into
the desicision making process is getting common. Altohough
vital insights often get lost in vast materials with no effect at

all.

The InsightWheel is a stakeholder dialogue tool which
produce insights and makes it possible to ask questions to
the material through out the process. A potential center part
of any project or innovation- and communication process
that faces a complex stakeholder reality.

This also aligns with the increasing interest for citizenship
dialogue.
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Whats is really the idea? Really? Forced/prompted democracy

Show Stopper Stakeholders

Informed decision



InSight & EnLIGHT

Responsive Holistic Yearly Thematic Honoring Mathematical

rhythm™ OF THE MATTER

Evidence- and Stakeholder based Support system for Public decision making in Smart Sustainable Cities

WHAT ADDED VALUE HOW PRINCIPLES
* Tool for complex decision making « Default solution as platform for * Stakeholder involvement with an ¢ Stakeholder respect
* Index for learning societies pre decision making discussions  open methodology * Holistic
* Live citizenship dialogue and * Increased democracy values * Al-Validation « Continuity
agenda in public decisionmaking * Powered by Mathematics » Democracy

* Transparency and platform for * Transparency

public information and
* Effect

communication
* Systematic



Resultat samtliga intressentgrupper

Intfressentagendan idag

Fr&ga: Vilka faktorer tror du kommer bli avgdrande for att 0 nettoutsldpp 2045 skall nds - vad
behdver finnas pd agendan?

Forandringar i det ekonomiska systemet Kérnkraften

Sétt att stédla finanssektorn som en positiv kraft i omstaliningen Minskad kéttproduktion Malkonflikter
Minskad privatbilism méter motstand Internationellt arbete om hogre skatt pa m(e/;l;\:rtlgzi\\a transporter En fortsatt utbyggnad av robust och fornybar energi Motkrafter balanseras av framvéxande nya néringslivsintressen
Teknikutveckling &r vad som i slutandan kan lésa klimatfragan Utbyggnad av jarnvégen for att ka kapaciteten fér enomstallning till mer transporter av tunga varor Konkreta férslag Koldioxidfri industri
Internationella 6verenskommelser Bred insikt Transformativa innovationer Alla varor och tjanster som séljs ska deklarera dess klimatpaverkan Klimatpolitiken internationelit gar framat Upptag av vaxthusgaser
Mer kunska Att anvénda den begrénsade biomassan pa ett systemsmart satt i i 5 A
P ) g . P Y Minskad konsumtion av varor De lokala transporterna och biogasen inte &l Finansvarlden Atgarder fér att ta bort utslappen for betongindustrin
Medvetande mental insikt Snabba rélsférbindelser fér hela Sverige Innovation och teknikutveckling : i Mer fokus pa utrullning av ny teknik p . )
N i " . Statliga bidrag till forskning Andringar bade i produktion och kensumtion
Att alla folkvalda & med och infér de regler som krévs Flygmotorer maste drivas utan att utslapp genereras Y- Utveckling av béttre batterier 9 P
Majlighet att utvinna betydligt mer biomassa ur den svenska skogen Medborgarnas engagemang Kunskap PO|ItI Ska beS | Ut Férsta vad som menas med nettoutslépp Rikta stdd for fossilfrihet som gynnar svensk industri
Politisk styrning  Tillgang till kollektivtrafik dven pa landsbygd Styrmedel som minskar resande o Kunskapss pr|dn|ng Ekonom|s ka incitament Utvecklingen inom EU ETS Ny teknik
- pinion

Oka kunskap bland folket ~ Minskade utsldpp fran industriprocesser Tydllgt ansvar

Bidrag till forskning E Férandring Ekonomiska férutsattningar att vélja klimatsmart
Investeringsstéd fér investering i klimatsmart teknik Hallbar konsumtion Ledars kap Kunskap om fragan nerg I Transportsektorn Beteendeforandrlngal’
Samarbete stat och néringsliv H

Minskad tk ti Konumtion S Konsumtion och atervinning
P nne e Industi. oo Samverkan Taknisk utveckling «--s== s
Bilfria zoner Att andra lander gér samma sak M I ns kad kO n S U mt|0 n ?

Basindustrins utsla
Resfria méten CCS Teknikskifte PP

Beteenden

Kiimatneutralt matsystem m Flyget g Attityd Freg ® g ® Ansvar Helh etssyn Biogas Stader Tydliga regler I n n(ovatlo n e r Ekonomiskt stéd som framjar katalyserar
Livstilsfragor  Substitution pa riktigt P O I I t k I t rI I I e Elfordon Bmaig‘-sf: k E ne rg I effe kt viseri ng
Aktérssamverkan EUs utveckling . Nérmgslw o Lagkrav Samhéllsekonomi  Optimism

Riktlinjer ~ Effektivare transporter E\kraft Lonsamhet F\nanssektcrn ™ Bred politisk enighet Acce ptans Hallbart byggande
Engagera medborgarna i omstallningen Bil O I I S .
Kemikalier  (Okad medvetenhet ten Te kl’] | k Sprida praktiska l&sningar
Bréanslebyte i transportsektorn

M edvete n het Tyd I Ig het C02 S katt Alternativa transporter

Andrade vanor och beteenden

N Styrme\del Berdra F | b |
Nytankande  Koldioxidskatt i alla sektorer ossila branslen " )
Samsynisamhallet  Informationsspridning F |f t ransponsektort Andrade arbetssatt Testbaddar
Processutslappen JO rd bru k O S S I rl a ra n S p O r e r Gora stalindustrin utslappsfri
Politiskt ledarskap  Carbon capture M ate n U ‘t b i | d n i n g V|n d kraft Samverkan och samarbete

Infrastruktur i 5
Tillvaratagande av restvarme och restflsden Boende  Starkt ledarskap Statliga och Sverstatliga beslut
Léga kostnader Motivation Samhéllsomstalining

Free riding Investeringa
atSam konomiska styrmedel zzz=me
Res mer kollektivt b t Konkurrenskraft PR
Landsbygd i maste ata mindre kot Konsu mt|on a a r e e

Langsiktighet i beslut

Nya drivimedel Nya normer C | rku |ar e kono m| J ord bru k E n gsaamérlgernnasr»ibénug\ege‘verkv I | a Information L|VSSt||SfO rénd rin g ar Transportinfrastruktur Industristéd
u |}

Billig hallbar el ~ Kéttkonsumtion
Bioekonomin Tidigt agerande Ekonomiska spelregler som gér att ratt beteende gynnas

Féretag
Respekt for var livsmiljo Betee n d efO rand r| ng S ty m I ng I n C I ta m e nt Finansiering Fordonsflottan ~ Praktiska férutséttningar
Mediaintresse Bioenergi  Verkningsfulla styrmedel Politisk e nlghet I nno at on Okat engagemang och kunskap hos allmanheten FFOTSknkirjg

drankring
Skattepolitken Minskad och férandrad resuranvadning Ma anor V I Energikéllor Acceptans for politiken Stora forskningssatsningar
Betalningvsiljia

slini iceri Lagar OCh regler i " Stal- och cementindustrin
Uppféljining och kommunicering av resultat Vaga prioritera ratt sektorer
Minskad kéttkonsumtion Béttre batterier SO | energ l Bve Resurser Ekonomi | nte rn at I o n eI |t S a m a rbete

. - ! . Samhallsacceptans  Varna mer om var miljs
Verksam koldioxidbeskattning Hardare Iagsﬁf’::{:g“vssm Br:( S:g:geTT'ﬁ‘g . Kl | r[]athkf)mpensatlon Battre |nfrast ru ktur Anvénd all akermark for forybar produktion Arbete gemensamt i europa :
Haubarhz:&rs(ae\se att klimatfragan &r global Omvarlden hénger med ne aStEbrur: :ZZ 'ri:r;z/j;asr::;”:er Livssti Biobransle Tydliga regler och riktlinjer ITSESC?;:;OQ:;?;ZW&MN" Generella styrmedel som styrs av halsa och miljs
Anvéand skogsravaran mera fér inhemska branslesatsningar Ingen kommer undan o Infcrrrjation t_iII aHma‘nheten_fdr att skapa en bredare férstaelse En fordonspark med ett minimum av fossilt Innovation - teknisk
Battre forutsattningar fér producenter att ta ansvar ~ Kunskaper . . L§gstl&n!ng som &r anvandbar och tyd_llg Utbyggnad av jamvag Tydliga reglerande styrmedel Bred dialog  pojitiska stallningstaganden Policy lab
Transpottera och framforalt flygtrafiken Helhetsténkande Satsning pa innovation f f a i den tunga industrin med processbaserade utslapp ) Bets_epde ) Uppfélningsincitament Klimatsmarta sﬁ'a'.der _F\ygtraﬁk . Kommunikation
Tydlighet av ansvar fér genomférande av atgarder Tydlig prioritering av klimatfragan vid malkonflikter Inga piskor ~ Satsning pa fungerande jarnvag Samnyttjande av transportresurser Politisk vilja och tydlighet  |nkludering av alla aktérer
Samhallsplanering fér nollutslapp Allmanhetens medvetenhet och konsumtionsvanor Mod att géra val och att devoffentliga aktérerna efterfragar Iésningar som styr mot maket 2045 Styrmedel som nar malen Utslapp fran flyg
Ata enbart lokalt producerad mat Positiv approach till decentraliserad férnybar energiférsérining Minska konsumtion av varor och tjanster Ekonomiska resurser for att jobba med klimatfragan pa lansstyrelser och regioner
Exporterade utslapp Ratt investeringar i transportsektorn Férbjuda flygresor som &r fossila omgaende Fossilfritt energisystem Férnybart branlse till alla transportslag

Fortsatt politisk enighet bade nationellt som internationellt

Fdrgkodning: ”Hur viil tycker du att de faktorer du némnt adresseras Totalt 126 dent
idag av samhidillets aktérer (privata och offentliga)?” Skala 1-5. Otalt156 respondenter

" Inte alls Forskningsinstitut, 28 st
" Inte

Myndigheter, 33, st
ALLIES " Neutralt NGO:s, 16 st
= Vil

Kommuner, lansstyrelser och landsting, 5o st
Mycket val Naringslivsorganisationer och néringsliv, 29 st



Resultat samtliga intressentgrupper

Stakeholder Agenda — What factors do you think will important to reach the Swedish

Climate goal Zero emissions 20452 Total

e

ALLIES

Transporter(27) |

Konsumtion/Livsstil/Beteende(2.1) _
Palitisk vilia och tydlighet(2.5) || G
Forskning/Innovation/Teknisk utveckling(3.1) _
Ekonomiska styrmedel(2.4) _
styrmedel/Lagstiftning(2.6) || G
Fossilfri energi(2.9) || KT
Mobilisering/kommunikation(2.5) || G

Internationellt/I takt med omvéarlden(2.6) _
Samverkan(2.6) _

0% 10% 20% 30% 40%

Fraga: Vilka faktorer tror du kommer bli avgérande for att o nettoutslapp 2045 skall nds - vad behover finnas pa agendan?

50%

60%

Insight Wheel use:
To decide on the most

important scenarios

To decide on most important
criterias/values

To materialize Specific
Stakeholder group Workshops

Total 156 respondents

Research insititutes, 28 st

Authorities, 33, st

NGO:s, 16 st

Municipalities, 5o st

Businesses and their representatives, 29 st
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Applying multi-criteria decision making methodology
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Analysed scenarios:
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54: Central and many small

+ Crirerbon: Density of stores

|Comparision between the best scenarios:
. TeTT—_ i s3 .. Less Confident Result
L Er—— . Byl Bl e Conclusion: "5$3" is the best scenario, with "54"
T ——— S4 21% as runner up. The 53 > 54 statement is Less
e Confident Result, since the information
provided in this decision basis supports a

+ Stakehobder growp: Transport administration

strict ranking with a degree of 8%, whereas the
reverse statement is not supported.
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Possible values in new process

|II

* Structure for mechanical handling (a "good/ethical” buracracy) of

stakeholder involvement

* Codes for tagging stakeholder issues in order of
meaning/values/critereas instead of only stakeholder

* Scenarioplanning for a more efficient process
* Less appeals
* Knowledge feeding value creating innovation

* Laboration —which stakeholders raised a specific issue & and what
issue was raised by what stakeholder?

- Overall transformation direction; From a compliance process to
a valuecreating innovation process
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